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Vel nepieredzeta uznemeéjdarbibas
produktivitate ar Microsoft Dynamics 365
un Microsoft Office 365
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Kopsavilkums

Lai izceltos konkurentu vida, uznémumiem maksimali jaizmanto katra
mindte un jaspodrina ikkatra klienta pieredze.

Microsoft Dynamics 365 Business Central ir universals uznéméjdarbibas
parvaldibas risinajums, kas palidz uznémumiem értak un atrak parvaldit

finanses, pardosanu, pakalpojumus un savu darbibu jau no pirmas dienas.

Saja e-gramata apskatisim, ka $is risinajums sasaistas ar Office 365, lai
savienotu uznéméjdarbibas procesus un katra personigo produktivitati
ka vél nekad, nodrosinot labaku izpratni par ikdienas uzdevumiem un
palielinot to efektivitati.

Meés apskatisim tris ikdieniskas situacijas, kas parada, ka Microsoft
unikalas iespéjas padara uznémumu ipasniekus, tirdzniecibas parstavjus
un gramatvezus produktivakus, tadéjadi uzlabojot klientu pieredzi un
uznémuma darbu.
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Savstarpéji nesaistitas sisttmas kave uznemumu izaugsmi

Ja esat uznémuma Tpasnieks, jasu darba diena biezi vien sakas jau majas,
agri no rita skirojot e-pasta véstules. Ja esat savu uznémumu buvéjis jau
no pasiem pamatiem, jUs zinat savus klientus un piegadatajus un jas
joprojam esat iesaistits uznémuma ikdienas darbiba. Bet jo uznémums
klGst lielaks, jo sarezgitaki k|ust jasu uznéméjdarbibas procesi.

Katrs e-pasts papildina jasu daramo darbu sarakstu, kas parasti nozimé
pariet uz citu lietotni. JUs izmantojat gramatvedibas programmataru, lai
sagatavotu réekinu, klientu attiecibu parvaldibas sistému, lai parvalditu
kontaktus un pardosanas procesa fazes, un, iespéjams, vél kadu razosanas
uzraudzibas risindjumu, lai sekotu Iidzi razoSanai vai noliktavas krajumiem.
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Parslégsanas no viena risinajuma uz otru prasa laiku, un biezi

vien dati jaievada divreiz. Sis produktivitates kritums kavé jasu
spéju paplasinat uznemeéjdarbibu un samazina to laiku, ko jas
varétu veltit, attistot jaunus uznéméjdarbibas veidus.

Lai saglabatu izaugsmes tempu, jUs, |oti iesp&jams, apsverat
pareju uz visaptverosaku uznéméjdarbibas parvaldibas risinajumu.
Microsoft Dynamics 365 Business Central palidz atri un érti tikt
gala ar administrativajiem uzdevumiem, lai jus varétu koncentréties
uz kopainu un jusu komanda varétu veltit vairak laika klientiem.
Apskatisim sikak, ka Microsoft var jums palidzét.
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Savienagjiet cilvékus, procesus un sistemas

Iztelojieties produktivitati jauna veida ar Dynamics 365 un Office 365.

Microsoft apvieno uznéméjdarbibas procesu pasauli un katra
personigo produktivitati, savienojot jasu darbiniekus, procesus un
sisttmas vél nebijusa veida.

Sobrid jasu darbinieki, iespé&jams, ir vienigais elements, kas saista jasu
uznémeéjdarbibas sistémas un e-pastu, izklajlapas un tekstapstrades
rikus, kurus izmantojat katru dienu. Tas nozimé, ka vini téré daudz
laika, parslédzoties no vienas lietotnes uz otru vai izgriezot un
ieliméjot informaciju, kas var novest pie datu ievades kladam.
Microsoft saistitie uznémeéjdarbibas risinajumi palidz to visu savakt
kopa, lai tas nebltu jadara jasu darbiniekiem.

Kopa Microsoft Dynamics 365 Business Central un Office 365
palidz jums:

« Palielinat produktivitati, samazinot laiku, kas tiek veltits, lai parslégtos
no vienas lietotnes uz otru

« Veicinat sadarbibu un komunikaciju, nojaucot iek$éjas struktarvienibu
robezas un sekméjot parredzamibu visas organizacijas mérogos

« Paatrinat lietotaju adaptaciju programmatdarai un saisinat apmacibas
laiku, izmantojot nevainojamu lietotaju pieredzi.

Apskatisim dazas situacijas, kuras Dynamics 365 un Office 365 apvieno
spékus, lai padaritu jasu darbiniekus produktivakus un jasu uznémumu
efektivaku.
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Strada, kur vien vélies

Iedomajieties, ka jus ka uznémuma ipasnieks sanemat e-pastu no
svariga klienta, kurs vélas, lai jus steidzami izpilditu vina pasatijumu.
Izmantojot Dynamics 365 Business Central, jas varat atrast nepiecieSsamo
informaciju un rikoties saskana ar to, nemekléjot vajadzigo dazadas
savstarpéji nesaistitas sistémas un nesaskanojot to ar citam nodalam.
Neizejot no e-pasta iesttnes, jus parbaudat noliktavas stavokli un
atklajat, ka jums nav pietiekami daudz krajumu, lai izpilditu pasatijumu.
Taja pasa saskarné jus izveidojat un nosutat pasatijuma veidlapu
piegadatajam un cenas piedavajumu klientam, un jau dazu minasu

laika jus pievérsaties nakamajam uzdevumam.
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Dynamics 365 darbplasmas ari palidz parvaldit procesus un
stradat, esot cela. Pienemsim, ka esat arpus biroja un e-pasta
véstulé jus bridina, ka pardosanas cena ir parsniegusi noteikto
10% maksimalo atlaidi. TieSi no mobilas iesttnes jus atri apskatat
cenas piedavajumu un parbaudat klienta pasatijjumu vésturi,
konta statusu un kreditlimitu. JUs pienemat pardomatu [émumu,
apstiprinot atlaidi, kas automatiski maina cenas piedavajumu un
pazino tirdzniecibas parstavim, ka to var nosutit klientam.
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Izmantojot Dynamics 365 un Office 365 kopa, jUs varat atri
reagét tieSi no sava e-pasta, kas |auj vairak laika veltit
uznémuma parvaldisanai un sazinai ar klientiem.
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Uzlabojiet klientu apkalposanu

JUs zinat, cik svarigi ir panakt, lai jasu pardosanas komanda varétu
pilntba nodoties pardosanai gan biroja, gan esot cela.
Dynamics 365 un Office 365 vienkarSo un automatizé ikdienas

uzdevumus, lai jasu pardosanas komanda koncentrétos uz pardosanu.

Jasu tirdzniecibas parstavis sanem e-pasta véstuli no klienta, kurs
vélas cenas piedavajumu kadai precei. Sistéma atpazist sutitaju,
laujot vinam viegli atrast klienta karti programma Outlook.

Saja informacijas paneli ving apskata kontu — klientam jau izteiktos
cenu piedavajumus, aktivos pasatijumus un pardosanas vésturi.
Gatavojot cenas piedavajumu, informacija par klientu un produktu
tiek ievadita automatiski, palidzot jasu darbiniekam to izdarit atrak.

Kameér vins sttija pardosanas piedavajumu, vina iesttné paradijas
zina no potenciala klienta, kuru vins nesen satika kada pasakuma.
Sistéma konstaté, ka klientu datu bazé nav Sis personas e-pasta
adreses, un piedava vinam to pievienot. Neizejot no programmas
Outlook, vins izveido klienta profilu lietotné Dynamics 365.

Sada veida automatizacija samazina administrativajiem uzdevumiem
veltito laiku, |aujot jasu pardosanas komandai atri atbildét uz
jautajumiem un uzlabot klientu apkalposanu kopuma.
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Vienkarsojiet atskaites un pienemiet labakus [emumus

Batiska jusu uznéméjdarbibas dala ir gramatvezu rokas. Dynamics 365

atvieglo gramatveza ikdienu, vienkarsojot atskaisu sagatavosanu,
racionalizéjot ménesa bilances sagatavosanu un samazinot datu
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lietotné Dynamics 365, kur tie tiek automatiski atjauninati.

Lai iegUtu padzilinatu ménesa ienémumu analizi, vina parslédzas uz

Microsoft Power BL Tur vinai ir pieejami vairaki veidi, ka analizét
Dynamics 365 datus, tostarp informacija par ienémumiem, ko vina
tikko atjauninaja. Pateicoties bagatigiem vizualajiem materialiem un
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pielagotajiem informacijas paneliem, vina gust tadu kopainu, ko
nesniedz standarta parskati.

Dynamics 365 Business Central piedava pilnu jasu uznéméjdarbibas

parskatu un iebdvetu intelektu, kas palidz pienemt pardomatakus
[éEmumus.
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Vel nepieredzeta uzneméjdarbibas produktivitate

Nelaujiet savstarpéji nesaistitam sistemam kavét jasu uznémuma
izaugsmi. Ir laiks rikoties, lai savienotu darbiniekus, procesus un
sistémas makoni un veicinatu jisu uznémuma izaugsmi.

Uzzini vairak par Dynamics 365
Business Central
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