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Microsoft Klienta Iigums

Sis Microsoft Klienta [lgums (turpmak teksta — ,Ligums”) tiek noslégts starp Klientu un
korporaciju Microsoft, un to veido Sie Visparigie nosacijumi, piemérojamas LietoSanas tiestbas un
SLA, ka ari visi papildu nosacijumi, kurus Microsoft nosaka, kad tiek veikts pasitijums. Sis Ligums
stajas spéka, kad Klients piekrit Siem Visparigajiem nosacijumiem. Privatpersona, kas piekrit Siem
Visparigajiem nosacijumiem, apliecina, ka ir pilnvarota noslégt So Ligumu Klienta varda.

Visparigie nosacijumi

Sie Visparigie nosacijumi attiecas uz visiem Klienta pasatijumiem, kas veikti saskana ar $o
Ligumu. Terminiem, kas ir rakstiti ar lielo burtu, definicijas ir sniegtas sadala ,Definicijas”.

Microsoft produktu lietosanas licence

a. Licences pieSkirsana. Produkti tiek licencéti, nevis pardoti. Korporacijai Microsoft pienemot
katru pasatijumu un saskana ar Klienta piekriSanu ST Liguma nosacijumiem, Microsoft
sniedz Klientam neekskluzivu un ierobezotu licenci lietot pasatitos Produktus, ka noradits
piemérojamajas Lieto$anas tiestbas un $aja Liguma. STs licences ir paredzétas tikai Klienta
personiskajam un uznémuma vajadzibam, un tas nav nododamas, iznemot Saja Liguma vai
piemérojamajos tiestbu aktos skaidri atlautaja veida.

b. Licencu termins. Licencém, kas tiek pieskirtas, pamatojoties uz abonementu, derigums
beidzas piemérojama abonésanas perioda beigas, ja vien tas netiek atjaunotas. Licences,
kas tiek pieSkirtas uzskaititiem Produktiem, par kuriem ir jamaksa periodiski, nemot véra
lietojumu, ir derigas, kamér Klients turpina maksat par Produkta lietojumu. Visas licences
k|Ost pastavigas péc pilna maksajuma veiksanas.

c. PiemérojamielietoSanas noteikumi. Pastavigajam licencém ir spéka LietoSanas noteikumi,
kas bija spéka, kad Klients attiecigo Produktu pasitija. Abonementiem ir spéka LietoSanas
noteikumi, kas bija spéka katra abonésanas perioda sakuma. Klientiem, kuriem ir
Programmatiiras abonementi, abonéSanas perioda izlaistas jaunas versijas ir tiestbas lietot
saskana ar LietoSanas tiestbam, kas ir spéka So versiju izlaiSanas laika. Uzskaititiem
Produktiem, par kuriem ir jamaksa periodiski, nemot véra lietojumu, katra perioda ir spéka
tie LietoSanas noteikumi, kas bija spéka ST norékinu perioda sakuma. Korporacijai Microsoft
ir tiestbas periodiski atjauninat LietoSanas noteikumus, bet bitiskas nelabvéligas izmainas
attiectba uz konkrétu versiju piemérojamaja licences, abonésanas vai norékinu perioda nav
spéka.

d. Lietotadji. Klientam ir jakontrolé Lietotaju piek|uve Produktiem un Produktu lietoSana, un
Klients ir atbildigs par jebkadu Produktu lietoSanu, kas neatbilst ST Liguma nosacijumiem.

e. Saistitie uzné@mumi. Klientam ir tiesibas pasatit Produktus savu Saistito uznémumu
lietoSanai. Tada gadijuma saskana ar So Ligumu Klientam pieskirtas licences attiecas uz
sadiem Saistitajiem uznémumiem, bet vienigi Klientam ir tiestbas realizét So Ligumu pret
korporaciju Microsoft. Klients joprojam ir atbildigs par visiem Saja Liguma paredzétajiem
pienakumiem un par to, lai ta Saistitie uznémumi ievérotu ST Liguma nosacijumus.
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f. Tieslbu paturésana. Korporacija Microsoft patur visas tiestbas, kas nav Tpasi piesSkirtas Saja
Liguma. Produktus aizsarga autortiestbu likumi un citi intelektuala TpaSuma tiesTbu akti, un
starptautiskas vienoSanas. AtteikSanas no atbildibas vai izslégsana nesniedz nekadas
tiestbas ne tiesi, ne netiesi. Tiesibas piek]|it Produktam vai to lietot jebkura iericé nedod
Klientam tiestbas Microsoft patentus vai citu Microsoft intelektualo TpaSumu ieviest pasa
iericé vai jebkura cita programmatira vai iericés.

d. lerobeZojumi. Iznemot Saja Liguma vai Produkta dokumentacija skaidri atlautos gadijumus,
Klients nedrikst (un Klients nav licencéts):

(1) dekonstruét, dekompilét vai izjaukt jebkuru Produktu, vai méginat to darit;

(2) instalét vai lietot programmatiiru vai tehnologiju, kas nav izstradata korporacija Microsoft,
tada veida, kurs korporacijas Microsoft intelektualo Tpasumu vai tehnologiju pak|autu
citiem licences nosacijumiem;

(3) apiet Produkta tehniskos ierobeZzojumus vai Produkta dokumentacija noteiktos
ierobezojumus;

(4) atdaltt Produkta dalas un tas darbinat vairakas iericés;
(5) dazadas Produkta dalas jauninat vai pazeminat dazados laikos;
(6) Produkta dalas nodot atseviski;

(7) ne pilntba, ne dalgji izplatit, apakslicencét, izirét, iznomat vai aizdot jebkurus
Produktus, vai tos lietot, lai piedavatu viesoSanas pakalpojumus treSajam personam.

h. Licencu nodosana. Klientam ir tiestbas nodot pilnigi apmaksatas, pastavigas licences
saskana ar So Ligumu tikai (1) Saistitajam uznémumam vai (2) treSajai personai — vienigi
saisttba ar tadas aparatliras vai darbinieku nodoSanu, kam ir pieskirtas licences, ja ST
nodosana notiek ka dala no (a) Saistita uznémuma atsavinasanas vai Saistita uznémuma
sadaliSanas, vai (b) apvienosanas, kur ir iesaistits Klients vai Saistitais uznémums. Veicot
sadu nodosanu, Klientam ir pienakums atinstalét licencéto Produktu un partraukt ta
lietoSanu, ka art padarit nelietojamas visas ta kopijas. Klientam ir jainformé korporacija
Microsoft par licences nodosSanu un janodroSina tiestbu parnéméjam $So Visparigo
nosacijumu kopija, piemérojamo LietoSanas tiestbu kopija un visi pargjie dokumenti, kas ir
nepiecieSami, lai paraditu nodoto licencu tvérumu, mérki un ierobezojumus. Neviens ST
Liguma nosacijums neaizliedz nodot Programmatiru, ciktal to atlauj piemérojamie tiestbu
akti, ja tika izmantotas sadaliSanas tiestbas.

i. Klientu piemérotiba. Klients piekrit, ka, iegadajoties produktus, kas tiek piedavati izglitibas
iestad@ém, valsts iestadém vai bezpe|nas organizacijam, Klients nodrosina atbilstibu
attiecigajam piemérotibas prastbam (https://aka.ms/eligiblitydefinition). Microsoft patur
tiestbas parbaudit piemérotibu un apturét produkta izmantoSanu, ja prasibas netiek
izpilditas.

Produkti, kas nav izstradati korporacifja Microsoft.

Produkti, kas nav izstradati korporacija Microsoft, tiek nodrosSinati saskana ar atseviSkiem So
produktu lIzdevéju nosacijumiem. Pirms Produkta, kas nav izstradats korporacija Microsoft,
pasidtiSanas, izmantojot Microsoft tieSsaistes veikalu vai TieSsaistes pakalpojumu, Klientam ir
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iespéja parskatit Sos nosacijumus. Microsoft nav ligumslédzéja puse attiectba uz nosacijumiem,
kas tiek noslégti starp Klientu un lzdevéju. Korporacija Microsoft ir tiestga sniegt lzdevéjam
Klienta kontaktinformaciju un informaciju par transakciju. Korporacija Microsoft nesniedz
nekadas garantijas un neuznemas nekadas saistibas vai atbildibu par Produktiem, kas nav
izstradati korporacija Microsoft. Tikai Klients ir atbildigs par tadu Produktu lietoSanu, kas nav
izstradati korporacija Microsoft.

Atbilstibas parbaude.

Klientam ir jasaglaba ieraksti, kas ir saistiti ar Produktiem, kurus tas un ta Saistitie uzpnémumi
lieto vai izplata. Korporacijai Microsoft ir tiestbas uz sava rékina parbaudtt Klienta un ta Saistito
uznémumu atbilsttbu ST Liguma nosacijumiem jebkura laika, 30 dienas iepriekS par to zinojot.
Lai to izdarttu, korporacijai Microsoft ir tiestbas noligt neatkarigu auditoru (kuram ir jaievéro
neizpausanas noteikumi) vai ligt Klientam veikt pasSparbaudes procesu. Klientam ir nekavéjoties
janodroSina jebkada informacija un dokumentacija, ko korporacija Microsoft vai auditors
pamatoti pieprasa saistiba ar parbaudes TstenoSanu, ka ari piek|uve sistémam, kuras tiek
darbinati Produkti. Ja parbaudes vai pasSparbaudes ietvaros tiek atklata jebkada nelicencéta
lietoSana, Klientam 30 dienu laika ir japasdta pietiekams nelicencétas lietoSanas periodam
nepiecieSsamo licencu skaits. Neierobezojot citas korporacijai Microsoft pieejamas
kompensacijas, ja nelicencétais lietojums veido 5% vai lielaku dalu no Klienta kopégja visu
Produktu lietojuma, Klientam ir pienakums kompensét korporacijai Microsoft izmaksas, kas tai
ir radusas parbaudes gaita, un iegadaties pietiekamu licenc¢u daudzumu, lai segtu Klienta
nelicencéto lietojumu, par 125% no tobrid spéka esosas Klienta cenas vai par piemérojamajos
tiestbu aktos maksimalo atlauto summu, ja ta ir mazaka par So summu. Visa informacija un
atskaites saisttba ar parbaudes procesu tiek uzskatitas par Konfidencialu informaciju, un tas
drikst lietot vienigi atbilstibas parbaudiSanai.

Personas datu aizsardziba.

a. Personas dati. Klients piekrit, ka Personas datus apstrada korporacija Microsoft un tas
Saistitie uznémumi, un to attiecigie agenti un apakSuznéméji, ka noteikts $aja Liguma.
Pirms Klients korporacijai Microsoft sniedz Personas datus, Klientam ir jaieglst visas
nepiecieSamas piekrisanas no treSajam personam (tostarp no Klienta kontaktpersonam,
Partneriem, izplatitajiem, administratoriem un darbiniekiem) saskana ar piemérojamiem
tiesTbu aktiem par privatumu un datu aizsardzibu.

b. Personas datuatrasanas vieta. Ciktal to atlauj piemérojamie tiestbu akti, Personas dati, kas
tiek ievakti atbilstoSi Sim Ligumam, var tikt parsatiti, uzglabati un apstradati Amerikas
Savienotajas Valstis vai jebkura cita valsti, kura korporacijai Microsoft vai tas Saistitajiem
uznémumiem, vai to attiecigajiem agentiem un apakSuznéméjiem ir biroji. Korporacijai
Microsoft ir pienakums ievérot Eiropas Ekonomikas zonas un Sveices datu aizsardzibas
likumu prasibas attiectba uz Eiropas Ekonomikas zona un Sveicé iegiito Personas datu
apkoposanu, lietoSanu, nodoSanu, saglabasanu un cita veida apstradi.
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Konfidencialitate.

a. Konfidencialainformacija. ,Konfidenciala informacija” ir publiski neizpauzama informacija,
kas noradita ka konfidenciala vai kas sapratigai personai bitu jauzskata par konfidencialu,
tostarp, bet ne tikai, Klienta dati, $T Liguma nosacijumi un akreditacijas dati, kas
nepiecieSami, lai autentificétos Klienta konta. Konfidenciala informacija nav informacija,
(1) kas kl|ast publiski pieejama, neparkapjot So pienakumu ievérot konfidencialitati; (2) ko
sanéméja puse ir likumigi sanémusi no cita avota bez pienakuma ievérot konfidencialitati;
(3) kas ir neatkarigi izstradata vai (4) kas ir brivpratigi izteikts komentars vai ieteikums par
otras puses komercdarbibu, produktiem vai pakalpojumiem.

b. Konfidencialas informacijas aizsardziba. Katrai Ilgumslédz&jai pusei ir javeic sapratigas
darbibas, lai aizsargatu otras Ilgumslédzéja puses Konfidencialo informaciju, un otras
llgumslédzéja puses Konfidenciala informacija ir jalieto tikai savstarpéju komercialu
attiectbu vajadzibam. Neviena ligumslédzéja puse So Konfidencialo informaciju nedrikst
izpaust treSajam personam, iznemot savus Parstavjus, bet tikai péc nepiecieSamibas un
saskana ar tadiem informacijas neizpauSanas noteikumiem, kas ir vismaz tikpat stingri ka
Saja Liguma noteiktie. Katra no pusém saglaba atbildibu par to, ka tas Parstavji izmanto
Konfidencialo informaciju, un neatlautas izmantoSanas vai izpauSanas konstatéSanas
gadijuma nekavéjoties informé otru pusi. TieSsaistes pakalpojumu nosacijumi var ietvert
papildu nosacijumus attiectba uz Klienta datu izpauSanu un lietoSanu.

c. Arlikumu pieprastta izpausana. Ligumslédzéja puse drikst izpaust otras ligumslédzéjas
puses Konfidencialo informaciju, ja to pieprasa tiestbu akti, bet tikai péc tam, kad ta ir
informé&jusi otru llgumslédz&ja pusi (ja tas ir atlauts tiestbu aktos), lai ta varétu nodrosinat
konfidencialas informacijas aizsardzibu.

d. AtlikusTinformacija. Nevienai lgumslédzéja pusei nav jaierobezo darba uzdevumi saviem
Parstavjiem, kam ir bijusi piek|luve Konfidencialajai informacijai. Katra ligumslédz&ja puse
piekrit, ka saskana ar So Ligumu vai tiestbu aktiem par komercnoslépumu ligumslédzéju
pusu produktu vai pakalpojumu izstrades vai izvietoSanas laika tadas informacijas lietoSana,
ko Parstavji patur, neizmantojot paliglidzek|us, nerada atbildibu, un abas Iigumslédzéjas
puses piekrit ierobeZzot citiem izpaustas informacijas apjomu.

e. Konfidencialitates ievéro3anas pienakumu ilgums. Sie pienakumi attiecas uz (1) Klienta
datiem, I1dz tie tiek izdzésti no TieSsaistes pakalpojumiem, un (2) uz visu pargjo
Konfidencialo informaciju — piecus gadus péc tam, kad Iigumslédzéja puse ir sanémusi
Konfidencialo informaciju.

Produkta garantijas.

a. lerobezotas garantijas un kompensacijas.
(1) TieSsaistes pakalpojumi. Microsoft garantg, ka perioda, kad Klients lieto TieSsaistes
pakalpojumus, tie darbosies saskana ar piemérojamo SLA. Par $1s garantijas parkapumu

sanemama Klienta zaudéjumu atlidziba ir aprakstita Liguma par pakalpojumu ITmeni
(SLA).

(2) Programmatiira. Microsoft garanté, ka vienu gadu kops$ datuma, kad Klients ieglist
attiecigas versijas licenci, attiecigaja bridi tekoSa Programmatiras versija péc bitibas
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darbosies ta, ka aprakstits piemérojamaja Produkta dokumentacija. Ja ta nenotiek un
Klients par to informé korporaciju Microsoft garantijas termina, korporacija Microsoft
péc saviem ieskatiem (@) atmaksa summu, ko Klients ir samaksajis par Programmatiiras
licenci, vai (b) salabo vai aizstaj Programmataru.

lepriekS minétas kompensacijas ir vienigas, ko Klients var sanemt par Saja sadala minéto
garantiju parkapsanu. Klients atsakas no visam garantijas prasibam, kas nav iesniegtas
garantijas perioda.

Izn@mumi. Saja Liguma minétas garantijas neattiecas uz tadam problémam, ko izraisijis
negadijums, nepareiza lietoSana vai tada veida lietoSana, kas neatbilst ST Liguma
nosacijumiem, tostarp neatbilstiba sistémas minimalajam prasibam. Sis garantijas

neattiecas uz bezmaksas, izméginajumversijas, priek$skatijuma vai pirmsizlaides versijas
produktiem vai to komponentiem, ko Klientam ir atlauts talakizplatit.

Saistibu atruna. lznemot ka noteikts iepriekSminéto ierobeZoto garantiju gadijumaun ka
nosaka piemérojamie tiestbu akti, Microsoft nesniedz nekadas citas garantijas vai
nosacfjumus attieciba uz Produktiem, un atsakas no jebkadam citam tieSam, netieSamvai ar
likumu noteiktam garantijam attiectba uz Produktiem, tostarp garantijam par kvalitati,
TpaSuma tiestbam, tiestbu neparkapsanu, piemérotibu pardoSanai un piemérotibu
konkrétam mérkim.

Aizstaviba pret treso personu prasibam.

Ligumslédzéjam pusém ir jaaizstav vienai otru pret $aja sadala aprakstitajam treSo personu
prastbam un jasedz jebkadi izdevumi, kas radusies nelabvéliga galiga sprieduma vai apstiprinata
izllguma rezultata, bet tikai gadijuma, ja atbildétajpuse tiek nekavéjoties rakstiski informéta par
prasibu un ir tiestga kontrolét aizstavibu un jebkadu ar to saistttu izligumu. Ligumslédzéjai pusei,
kurai tiek nodrosSinata aizstaviba, ir pienakums aizstavosSajai pusei sniegt visu nepiecieSamo
atbalstu, informaciju un pilnvaras. Atbildétajpusei ir jaatlidzina otrai [lgumslédzéjai pusei
pamatotie izdevumi, kas ir radusies, nodro3inot 3adu palidzibu. Saja sadala ir aprakstitas pusu
vienigas zaud&jumu atlidzibas un visa atbildiba $adu prasibu gadijuma.

d.

Mi

No Microsoft puses. Microsoft aizsargas Klientu pret jebkadam treSo personu prastbam
tiktal, ciktal tiek apgalvots, ka Produkts, kura pieejamibu Microsoft nodroSina par maksu un
kurs tiek lietots saskana ar Saja Liguma pieskirto licenci (hemainot formu, kada to pieskirusi
Microsoft, un neapvienojot ne ar ko citu), nelikumigi piesavinas tresas personas
komercnoslépumu vai tiesa veida aizskar treSas personas patentu, autortiesibas, precu zimi
vai citas Tpasumtiesibas. Ja Microsoft nevar atspékot prasibu par nelikumigu piesavinasanos
vai tiestbu aizskarumu, tai péc saviem ieskatiem ir tiestbas: vai nu (1) modificét Produktu vai
aizstat to ar funkcionali Itdzvértigu Produktu; vai arT (2) izbeigt Klienta licenci un atgriezt
jebkadas ieprieks samaksatas licences maksas (summu par pastavigajam licencém
samazinot atbilstoSi amortizacijai), tostarp summu, kas ir avansa samaksata par neizlietoto
patérinu, attieciba uz lietoSanas periodu péc izbeigSanas datuma. Korporacija Microsoft nav
atbildiga par jebkadam prasibam vai zaudéjumiem, kas rodas, ja Klients turpina lietot
Produktu péc tam, kad ir informéts par partrauksanas nepiecieSamibu tresas personas
prasibas dé|.
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b. No Klienta puses. Ciktal to atlauj piemérojamie tiestbu akti, Klientam ir jaaizstav korporacija
Microsoft un tas Saistitie uznémumi pret jebkadam treSo personu prasibam Iidz pakapei,
kad tiek apgalvots, ka: (1) jebkadi Klienta dati vai Produkts, kas nav izstradats korporacija
Microsoft, un kurus Microsoft Klienta varda vieso TieSsaistes pakalpojuma, nelikumigi
piesavinas treSas personas komercnoslépumu vai tiesa veida aizskar treSas personas
patentu, autortiesibas, preCu zimi vai citas Tpasumtiesibas, vai (2) Klients, jebkada veida —
gan atseviSki, gan kopa ar jebko citu — lietojot Produktu, parkapj tiestbu aktus vai rada
zaud&jumus tresajai personai.

Atbildibas ierobeZojums.

Saskana ar So Ligumu attiectba uz katru Produktu katras puses maksimala kopéja atbildiba pret
otru pusi ir ierobezota lidz galiga noléemuma piespriestajiem tieSajiem zaudéjumiem tadas
summas apmeéra, kas neparsniedz summas, kuras Klientam ir jamaksa par Produktiem, kameér ir
spéka piemérojamas licences, nemot véra talak noraditos nosacijumus.

a. Abonementi. Attieciba uz Produktiem, kas tiek pasatiti, pamatojoties uz abonementu,
Microsoft maksimala atbildiba pret Klientu jebkada tada incidenta gadijuma, kura dé| tiek
iesniegta prasiba, neparsniedz summu, ko Klients par Produktu ir samaksajis 12 ménesu
laika pirms incidenta.

b. Bezmaksas Produkti un izplatams kods. Attieciba uz bezmaksas Produktiem un kodu, ko
Klientam ir atlauts talakizplatit treSajam personam, neveicot atseviSkus maksajumus
korporacijai Microsoft, korporacijas Microsoft kopéja atbildiba ir ierobezota Iidz galiga
nolémuma piespriestajiem tieSajiem zaud&jumiem I|idz summai 5000 ASV dolaru apméra.

C. lzne€mumi. Neviena ligumslédzéja puse nekada gadijuma nav atbildiga par jebkadiem
netieSiem, nejausSiem, TpaSiem, sodosa rakstura vai izrietoSiem zaud&jumiem, vai lietoSanas
iespéjas zaud&jumiem, pe|pas zaudéjumiem vai komercdarbibas partraukumu, pamatojoties
uz jebkada veida atbildibu.

d. Iznémumi. Nekadi ierobezojumi un nekada izslégSana neattiecas uz atbildibu, kas radusies
jebkuras puses (1) konfidencialitates pienakumu dé| (iznemot visu atbildibu, kas saistita ar
Klienta datiem, uz kuru joprojam attiecas iepriekSminétie ierobezojumi un iznémumi) vai
(2) aizstavibas pienakumu dél, vai (3) otras puses intelektuala TpaSuma tiestbu parkapsanas
del.

Partneri.

a. Partneraizvéle. Klients ir tiesigs pieskirt Partnerim pilnvaras pasatijumu veiksanai Klienta
varda un Klienta pirkumu parvaldisanai, saistot So Partneri ar savu kontu. Ja Partnera
izplatiSanas tiestbas tiek izbeigtas, Klientam ir jaizvélas jauns pilnvarots Partneris vai
jaiegadajas tieSi no korporacijas Microsoft. Partneri un citas treSas personas nav
korporacijas Microsoft agenti, un tam nav tiesibu ar Klientu noslégt ligumu korporacijas
Microsoft varda.

b. Partnera administratora privilégijas un piek|uve Klienta datiem. Ja Klients TieSsaistes
pakalpojumus iegadajas no Partnera vaiizlemj Partnerim pieskirt administratora privilégijas,
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Partneris k|lst par TieSsaistes pakalpojumu primaro administratoru un sanem administratora
privilégijas un piek|uvi Klienta datiem un Administratora datiem. Klients piekrit, ka korporacija
Microsoft un tas Saistitie uznémumi izpauz Partnerim Klienta datus un Administratora datus
ar mérki nodrosinat, administrét un atbalstit (ja piemé&rojams) TieSsaistes pakalpojumus.
Partnerim ir tiestbas Sos datus apstradat saskana ar Partnera un Klienta noslégta liguma
nosacijumiem, un ta pienakumi ievérot konfidencialitati var atSkirties no korporacijas
Microsoft pienakumiem. Klients pilnvaro Partneri rikoties ka Klienta agentam, lai nodrosinatu
un sanemtu pazinojumus un citu sazinu uz korporaciju Microsoft un no tas. Klientam ir
tiesibas jebkura laika partraukt Partnera administrativas privilégijas.

Atbalsta un Profesionalie pakalpojumi. Klienta Partneris sniegs informaciju par atbalsta
pakalpojumiem, kas pieejami saskana ar So lilgumu iegadatajiem Produktiem. Atbalsta
pakalpojumus var sniegt Partneris vai ta pilnvarota persona, kura noteiktos gadijumos var
bit korporacija Microsoft. Ja Profesionalos pakalpojumus Klients iegadajas saskana ar So
[lgumu, tad uz So Profesionalo pakalpojumu sniegSanu attiecas LietoSanas noteikumos
minétie noteikumi un nosactjumi.

lzcenojums un maksajums.

Ja Klients pasita no Partnera, Partnerim ir janosaka Klienta izcenojums un maksajumu
nosacijumi attiectba uz So pasatijumu, un Klientam 31 maksajama summa ir jasamaksa
Partnerim. lzcenojumu un maksajumu nosacijumus attiectba uz pasitijumiem, kurus Klients ir
veicis tieSi no Microsoft, nosaka korporacija Microsoft, un Klientam ST maksajama summa ir
jasamaksa, ka tas aprakstits $aja sadala.

a.

Maksasanas metode. Klientam ir pienakums noradit maksasanas metodi vai, ja Klients ir
piemérots, izvéléties sanemt rékinus par sava konta veiktajiem pirkumiem. Noradot
korporacijai Microsoft maksasanas metodi, Klients (1) piekrit, ka Microsoft lieto konta
informaciju par izvéléto maksasanas metodi, kuru nodroSina izsniegust banka vai
piemérojamais maksajumu tikls; (2) apliecina, ka Klients ir pilnvarots lietot So maksasanas
metodi un ka visa Klienta sniegta maksajumu informacija ir patiesa un preciza; (3) apliecina,
ka maksasanas metode tika izveidota un tiek lietota galvenokart komercialiem nollkiem,
nevis personiskai, gimenes vai majsaimniecibas lietoSanai; (4) pilnvaro korporaciju Microsoft
iekasét no Klienta maksu par pasttijumiem, kas veikti saskana ar So Ligumu, izmantojot So
maksasanas metodi.

Rékini. Korporacijai Microsoft ir tiestbas piemérotajiem Klientiem izrakstit rékinus. Klienta
spéja izvéléties maksajumu par rékinu ir atkariga no Microsoft apstiprindjuma par Klienta
finansialo stavokli. Klients pilnvaro korporaciju Microsoft iegiit informaciju par Klienta
finansialo stavokli, kurs var ietvert kreditu parskatu, lai novértétu Klienta piemérotibu
rékinu sanemsanai. Iznemot gadijumus, kad Klienta finanSu parskati ir publiski pieejami,
Klientam var tikt pieprasits iesniegt korporacijai Microsoft savas bilances, pelnas un
zaudéjumu, ka arT naudas plismas deklaracijas. Lai Klients bitu piemérots rékinu
sanemsanai, Klientam var bit nepiecieSams shiegt korporacijai Microsoft pienemamu
nodroSinajumu. Korporacijai Microsoft ir tiestbas atsaukt Klienta piemérottbu jebkura bridt
un jebkada iemesla dé]. Klientam ir pienakums nekavéjoties zinot korporacijai Microsoft par
jebkadam izmainam attiectba uz Klienta uznémuma nosaukumu vai atraSanas vietu, ka art
jebkadam batiskam organizacijas TpaSumtiestbu, struktiiras vai darbibas izmainam.
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Rékinu maksajumu nosacijumi. Katra rékina tiek noradita summa, kas Klientam ir jasamaksa
korporacijai Microsoft par rékinam atbilstoSo periodu. Klientam visas summas ir jasamaksa
trisdesmit (30) kalendaro dienu laika péc rékina datuma.

Nokavéts maksajums. Attiectba uz jebkuru maksajumu, kas Klientam ir jasamaksa
korporacijai Microsoft, bet kuru Klients nokavé par vairak neka piecpadsmit (15)
kalendarajam dienam, korporacijai Microsoft ir tiestbas péc saviem ieskatiem ka sodu par
kavéSanu pierékinat divus procentus (2%) no kopé&jas maksajamas summas, kas tiek
aprékinati un ir jamaksa reizi ménesT, vai tiestbu aktos atlauto summu, ja ta ir mazaka.

AtcelSanas maksa. Jaabonementam ir at|lauta izbeigSana pirms termina un Klients
abonementu atce| pirms abonéSanas vai norékinu perioda beigam, no Klienta var tikt
iekaséta atcelSanas maksa.

Periodiskie maksajumi. Attieciba uz abonementiem, kas atjaunojas automatiski, Klients
pilnvaro korporaciju Microsoft veikt periodisku iekaséSanu, izmantojot Klienta maksasanas
metodi, par katru aboné&Sanas vai norékinu periodu, Iidz abonements tiek izbeigts.
Pilnvarojot periodiskos maksajumus, Klients pilnvaro korporaciju Microsoft Sadus
maksajumus apstradat ka elektronisku debetu vai Iidzek|u parskaitijumus vai ka
elektroniskus maksajumu orderus no noradita bankas konta (Automatizéto noréekinu palatas
vai Itdzigu debetu gadijuma) vai ka iekaséjumus no noradita kartes konta (kreditkartes vai
I[tdzigu maksajumu gadijuma) (kopa turpmak — ,Elektroniskie maksajumi”). Ja kads
maksajums tiek atgriezts ka neapmaksats vai kada kreditkartes vai Iidziga transakcija tiek
noraidrta vai atteikta, korporacija Microsoft vai tas pakalpojumu sniedzéji patur tiestbas
iekasét visu piemérojamo atgrieSanas priekSmetu, maksu par noraidisanu vai Itdzek]|u
nepietiekamibu maksimalaja piemérojamo tiesibu aktu atlautaja apjoma, ka arf apstradat
visus Sadus maksajumus ka Elektroniskos maksajumus, vai art izrakstit Klientam rékinu par
maksajamo summu.

Nodok]i. Microsoft cenas netiek iek|auti piemérojamie nodokli, ja vien nav noradits, ka
nodok|i tiek iek|auti. Ja Klientam ir jamaksa korporacijai Microsoft kada summa, Klientam ir
jaapmaksa art visi piemérojamie pievienotas vértibas, precu un pakalpojumu, ka arl
pardosSanas nodokli, bruto ienémumu un citi transakciju nodokli, nodevas, maksas un
piemaksas un visas reglamentéjoSo izmaksu atgiSanas piemaksas un lidzigas summas,
kuru apmaksa ir javeic saskana ar So Ligumu un kuras korporacijai Microsoft ir atlauts
iekasét no Klienta. Klients ir atbildigs par jebkadam piemérojamam zimognodevam un par
visiem citiem nodok|u maksajumiem, kas ir javeic saskana ar tiestbu aktiem, tostarp par
jebkadiem nodokliem, kas Klientam tiek pieméroti par Produktu izplatiSanu vai
nodroSinasanu ta SaistTtajiem uznémumiem. Korporacija Microsoft ir atbildiga par visiem
nodokliem, kas attiecas uz tas ienakumiem péc nodok|u samaksas, par bruto ienémumu
nodokliem, kas tiek pieméroti ienakumu vai pe|lnas nodok|u vieta, un nodok|iem attiectba uz
tas Tpasumiem.

Jair jaietur jebkadi nodok|i no maksajumiem, par kuriem korporacija Microsoft izraksta
rékinu, Klients Sos nodok|us drikst atskaittt no maksajamas summas un samaksat tos
attiecigajai nodok|u iestadei, bet tikai tad, ja Klients korporacijai Microsoft par Siem
ieturéjumiem nekavéjoties nodroSina oficialu samaksas apliecinajumu un citus dokumentus,
kas nepiecieSami, lai Microsoft varétu iesniegt prastbu par atlaidi saisttba ar arzemés
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samaksatiem nodokliem vai nodok|u atmaksu. Klientam ir janodroSina, ka tiek ieturéta
vismazaka nodok|u summa, kadu atlauj piemérojamie tiestbu akti.

Liguma darbibas termins un izbeigsana.

a. Termins. Sis Ligums ir spéka Iidz bridim, kad kdda no pusém to izbeidz talak aprakstitaja
kartrba.

b. IzbeigSanabeziemesla. Jebkura no pusém drikst bez iemesla izbeigt So Ligumu, 60 dienas
iepriek$ par to pazinojot. lzbeigSana bez iemesla neietekmé Klienta pastavigas licences, un
licences, kas tiek pieskirtas, pamatojoties uz abonementu, turpina bat spéka visu
abonésanas periodu, saskana ar ST Liguma nosacijumiem.

c. PartraukSanakadaiemesla dé|. NeierobezZojot jebkadas citas pieejamas kompensacijas,
jebkura no pusém ir tiesiga So Ligumu izbeigt, 30 dienas iepriek$ zinojot par batisku
parkapumu, ja otra Iigumslédzéja puse 30 dienu zinoSanas perioda $o parkapumu neizlabo.
Sadas izbeig$anas gadijuma ir spéka talak minétie nosacijumi.

(1) Visu saskana ar So Ligumu pieskirto licencu darbtba beidzas nekavéjoties, iznemot
pilnigi apmaksatas, pastavigas licences.

(2) Visam summam, kas ir jamaksa saskana ar visiem neapmaksatajiem rékiniem,
maksajuma termins iestajas nekavéjoties, un tas ir nekavéjoties jasamaksa. Uzskaititiem
Produktiem, par kuriem ir jamaksa periodiski, nemot véra lietojumu, Klientam ir
nekavéjoties jasamaksa par izbeigSanas datuma neapmaksato lietojumu.

(3) Ja korporacija Microsoft ir veikusi parkapumu, Klients sanem kreditu par visam
abonésanas maksam, tostarp summu, ko kas ir avansa samaksata par neizlietoto
patérinu attiectba uz jebkuru lietojuma periodu péc izbeigSanas datuma.

d. Apturésana.Jebkura bitisku parkapumu perioda korporacijai Microsoft ir tiestbas apturét
TieSsaistes pakalpojumu lietoSanu, neizbeidzot ST Liguma darbibu. Pirms TieSsaistes
pakalpojumu apturéSanas korporacija Microsoft péc nepiecieSamibas Klientu par to
informeés.

e. lzbeigSanareglamentéjoSuiemeslu d€|. Korporacijai Microsoft ir tiestbas modificét,
partraukt vai izbeigt Produkta darbibu jebkura valsti vai jurisdikcija, kur paslaik ir vai
nakotné bis noteiktas jebkadas valdibas prasibas vai pienakumi, kuri (1) nav visparégji
piemérojami tur stradajoSajiem uznémumiem, (2) korporacijai Microsoft rada gratibas
turpinat Produkta piedavasanu, neveicot modifikacijas, vai (3) liek korporacijai Microsoft
uzskatit, ka Sie nosactjumi vai Produkts, iesp&jams, ir pretruna ar kadu no sadam prastbam
vai pienakumiem. Ja korporacija Microsoft izbeidz abonementu reglament&joSu iemeslu dé|,
Klients ka vientgo zaudé&jumu atlidzibu sanem kreditu par visam aboné&Sanas maksam,
tostarp avansa samaksato summu par neizlietoto patérinu par jebkuru lietojuma periodu
péc izbeigSanas datuma.

Citi notefkumi.

a. Neatkarigie Ilgumdarbinieki. Puses ir neatkarigie Iigumdarbinieki. Gan Klientam, gan
korporacijai Microsoft ir tiesibas neatkarigi izstradat produktus, neizmantojot otras puses
Konfidencialo informaciju.
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Ligums irneekskluzivs. Klientam ir tiestbas brivi slégt I[ilgumus, lai licencétu, lietotu un
reklamétu citu personu produktus un pakalpojumus.

Grozijumi. Korporacijai Microsoft ir tiestbas laiku pa laikam modificét So Ligumu. LietoSanas
tiestbam veiktas izmainas stajas spéka $aja Liguma noraditaja veida. Citiem nosacijumiem
veiktas izmainas stajas spéka tikai péc tam, kad Klients tas ir pienémis. Korporacijai
Microsoft ir tiestbas pirms jauna pasttijuma apstradasanas pieprasit Klienta piekriSanu
parskatitajiem vai papildu nosacijumiem. Visi pirkuma pasatijuma ietvertie vai ka citadi
Klientam uzliktie papildu vai pretruna esoSie noteikumi un nosacijumi tiek skaidri noraidrti
un nav spéka.

Liguma nodosana. Jebkurai no ligumslédzéja pusém ir tiestbas So Ligumu nodot Saistitajam
uznémumam, tacu par $adu nodosanu tai ir rakstiski jainformé otra lilgumslédzéja puse.
Klients piekrit, ka jebkuras saskana ar So Ligumu korporacijai Microsoft pieskirtas tiesibas
sanemt maksajumu un realizét Klienta samaksas pienakumus tiek nodotas Saistitajam
uznémumam vai treSajai personai bez iepriek$&ja pazinojuma un ka visiem tiesibu
parnémeéjiem ir tiestbas Sadas tiesibas nodot talak bez turpmakas piekriSanas. Jebkada cita
ST Liguma ierosinata nodosana ir rakstiski jaapstiprina Itgumslédzéjai pusei, kura neveic
Liguma nodo$anu. Liguma nodosana neatbrivo pusi no tas pienakumiem saskana ar nodoto
Ligumu. Ja nav sanemts nepiecieSamais apstiprindgjums, Sada tiesibu nodoSana nav spéka.

ASV eksporta noteikumi. Produkti ir paklauti ASV eksporta jurisdikcijai. Attiectba uz
korporacijas Microsoft produktiem, pakalpojumiem un tehnologijam Klientam ir jaievéro visi
piemérojamie starptautiskie un vietgjie tiestbu akti, tostarp ASV Eksporta administracijas
noteikumi, noteikumi par starptautisku ieroCu parvadasanu un lietotaja, lietoSanas un
teritorialie ierobezojumi, kas noteikti ASV un citas valstTs.

AtSkirttba. Ja jebkura $1Liguma dala tiek atzita par neizpildamu, paréjie Liguma nosacijumi
pilniba paliek spéka.

AtteikSanas no tiestbam. Jebkura ST Liguma nosacijuma neizpilde nenozimé atteikSanos no
tiestbam. AtteikSanas no tiestham vienmér ir javeic rakstiski, un ta ir japaraksta tai
[lgumslédzéjai pusei, kura atsakas no tiestbam.

Nav treSo personu labumguvéju. Sis Ligums nerada nekadas labuma giidanas tiesibas
treSajam personam, iznemot Liguma nosacijumos skaidri noraditaja veida.

PalikSana s p&ka. Visi nosacijumi paliek spéka art péc $1 Liguma izbeigSanas, iznemot
nosacijumus par izpildi tikai Liguma termina laika.

Pazinojumi. Pazinojumi ir jaiesniedz rakstiski un tiek uzskatiti par piegadatiem taja datuma,
kad tie ir sanemti piegades adresé&, datuma, kas ir noradits uz sanemsanas kvits, e-pasta
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nositiSanas datuma vai kurjera vai faksa apstiprindjuma par piegadi. Pazinojumi
korporacijai Microsoft ir jasdta uz Sadu adresi:

Microsoft Ireland Operations Limited
One Microsoft Place

South County Business Park
Leopardstown

Dublina 18, Ireland

Klientam paredzétie pazinojumi ir janostta privatpersonai uz adresi, kuru Klients sava konta
ir noradijis ka savu kontaktpersonu pazinojumu sanemsanai. Korporacijai Microsoft ir
tiesTbas pazinojumus un citu informaciju satit Klientam pa e-pastu vai cita elektroniska
forma.

Piemé&rojamie tiestbu akti. STLiguma nosacijumus regulé Trijas tiesibu akti, un $ie nosacijumi
ir skaidrojami saskana ar Siem tiestbu aktiem. Uz So Ligumu neattiecas 1980. gada
Apvienoto Naciju Konvencija par starptautisko precu tirdzniecibu un ar to saistitie tiestbu
akti.

Stridu risinasana. Gadijumam, kad tiesa tiek iesniegta kada prasiba saistiba ar 81 Liguma
nosacijumu izpildi, puses vienojas par sadam ekskluzivajam stridu risinasanas vietam:

(1) Ja prasibu iesniedz korporacija Microsoft, tad lieta tiek izskatTta tiesa, kuras jurisdikcija
atrodas Klienta galvena mitne.

(2) Ja Klients iesniedz tiesa prasibu pret korporaciju Microsoft vai kadu Microsoft saistito
uznémumu, kurs atrodas arpus Eiropas, tad strids ir jaizskata ASV VaSingtonas Stata
Kinga apgabala Stata vai federalajas tiesas.

(3) Ja Klients iesniedz tiesa prasibu pret korporaciju Microsoft vai kadu Microsoft saistito
uznémumu, kas atrodas Eiropa, bet neiesniedz art prasibu pret korporaciju Microsoft vai
Microsoft saistito uznémumu, kurs atrodas arpus Eiropas, tad strids ir jaizskata Irijas
Republika.

Puses vienojas par personisko jurisdikciju stridu risina$anas vieta. ST vietas izvéle abam
[lgumslédzéjam pusém neliedz vérsties jebkuras jurisdikcijas tiesa pagaidu noreguléjuma
iegliSanai saistiba ar intelektuala TpaSuma tiestbu vai konfidencialitates ievéroSanas
pienakuma parkapumiem.

. Prioritate. Siem Visparigajiem nosacljumiem ir prioritate par visiem pretruna eso3ajiem

nosacijumiem citos dokumentos, kuri veido dalu no 31 Liguma, bet kuri Sajos dokumentos
nav skaidri atrunati, iznemot gadijumus, kad LietoSanas tiestbas minétajiem pretrunigajiem
nosacijumiem attieciba uz piemérojamajiem Produktiem ir prioritate par Siem Visparigajiem
nosacijumiem. TieSsaistes pakalpojumu nosacijumiem ir prioritate par pretrunigajiem
Produktu nosacijumiem. Grozijumiem ir augstaka prioritate par grozito dokumentu un
jebkadiem iepriek$&jiem grozijumiem attieciba uz to pasu Iiguma priekSmetu.

Microsoft saistitie uznémumi un I\gumdarbinieki. Saja Liguma noteiktos korporacijas
Microsoft pienakumus tai ir tiestbas veikt ar savu Saistito uznémumu starpniectbu un
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izmantojot [Tlgumdarbiniekus noteiktu pakalpojumu sniegSanai. Korporacija Microsoft
joprojam ir atbildiga par to darbu.

o. Noteikumi parvalsts iepirkumu. Piekritot ST liguma nosacijumiem, Klients apliecina un
garanté, ka (i) tas ir izpildijis un turpmak izpildis visus piemérojamos valsts iepirkuma
likumus un normativie aktus; (ii) tas ir pilnvarots noslégt So Ligumu un (iii) Sis Ligums
atbilst visam piemérojamajam iepirkuma prasibam.

Definicijas.

,2Administratora dati” ir informacija, kas korporacijai Microsoft vai tas Saistitajiem uzpémumiem
tiek sniegta, pierakstoties Produktos, iegadajoties Produktus vai administréjot tos.

,Saistitais uznémums” ir jebkura juridiska persona, kas kontrolé Ilgumslédz&ju pusi vai kuru
kontrolé Ilgumslédzéja puse, vai kuru kontrolé ta pati persona, kas kontrolé ligumslédzéju pusi.
,Kontrole” ir TpaSumtiesibas uz vairak neka 50% no juridiskas personas balsstiesigajiem
veértspapiriem vai spéja vadit juridiskas personas parvaldibu un politiku.

,Konfidenciala informacija” ir definéta sadala ,Konfidencialitate”.
,Klients” ir persona, kas ir noradita ar So Ligumu saistitaja konta.

,Klienta dati” ir visi dati, tostarp visi teksta, skanas, programmatdaras, attélu vai video faili,
kurus korporacijai Microsoft vai tas SaistTtajiem uznémumiem iesniedz Klients un ta Saistitie
uznémumi vai kas tiek iesniegti Klienta un ta Saistito uznémumu varda, kad Klients un ta
Saistitie uznémumi lieto TieSsaistes pakalpojumus.

,Lietotajs” ir jebkura persona, kam Klients |auj lietot Produktu vai piek|at Klienta datiem.

,Licencésanas vietne” ir http://www.microsoft.com/licensing/contracts vai pécteciga vietne.

,Microsoft” ir Microsoft Ireland Operations Limited.

,Produkts, kas nav izstradats korporacija Microsoft,” ir jebkura treSas personas markéta
programmatira, dati, pakalpojums, timek|a vietne vai produkts, ja vien korporacija Microsoft to
nav ieklavusi Produkta.

,Tiessaistes pakalpojumi” ir Microsoft viesoti pakalpojumi, kurus Klients aboné saskanaar so
Ligumu. Par tadiem nav uzskatama programmatiira un pakalpojumi, kas tiek nodroSinati saskana
ar atseviSkiem licences nosacijumiem.

,Tiessaistes pakalpojumu nosacijumi” ir papildu nosacijumi, kas Klientam ir jaievéro, lietojot
TieSsaistes pakalpojumus, un tie ir publicéti Licencésanas vietné un laiku pa laikam tiek
atjauninati.

,Partneris” ir uznémums, ko Microsoft ir pilnvarojusi izplatit Produktus Klientam.

,Personas dati” ir jebkura informacija par identificétu vai identificéjamu fizisko personu.

,Produkts” ir visa Programmatiira un TieSsaistes pakalpojumi, kas ir noraditi Produktu
nosacijumos, kurus Microsoft piedava saskana ar So Ligumu, tostarp Microsoft nodrosinatie
priekSskattjumi, pirmsizlaides versijas, atjauninajumi, ielapi un k|ddu labojumi. Produktu
pieejamiba var atsSkirties atkariba no regiona. ,Produkts” neietver Produktus, kas nav izstradati
korporacija Microsoft.
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,Produktu nosactjumi” ir dokuments, kas sniedz informaciju par Produktiem, kuri ir pieejami
saskana ar So Ligumu. Produktu nosactjumu dokuments ir publicéts LicencéSanas vietngé, un laiku
pa laikam tas tiek atjauninats.

,lzdevéjs” ir to Produktu, kas nav izstradati korporacija Microsoft, nodrosinatajs.

,Parstavji” ir [lgumslédzéjas puses darbinieki, Saistitie uznémumi, ltigumdarbinieki, padomnieki
vai konsultanti.

,SLA” ir Ligums par pakalpojumu ITmeni (Service Level Agreement), kura ir noradits TieSsaistes
pakalpojumu minimalais pakalpojuma ITmenis, un tas tiek publicéts LicencéSanas vietné.

,Programmatiira” ir Produktu nosacijumos noraditas Microsoft programmatiras licencétas kopijas.
Programmatiira neietver TieSsaistes pakalpojumus, bet Programmatira var bat dala no kada
TieSsaistes pakalpojuma.

,Lietot” nozimé attiecigo objektu kopét, lejupieladét, instalét, darbinat, tam piek|dt, to radit,
lietot vai ka citadi ar to mijiedarboties.

,LietoSanas tiestbas” ir licences nosacijumi un pakalpojuma nosacijumi katram Produktam, un tas
ir publicétas LicencéSanas vietné un laiku pa laikam tiek atjauninatas. LietoSanas tiestbas aizstaj
jebkura lietotaja licences Itguma noteikumus, kas tiek nodrosSinati kopa ar Produktu. Licences
nosacijumi visiem Produktiem ir publicéti Produktu nosacijumos. Pakalpojuma nosacijumi
TieSsaistes pakalpojumiem ir publicéti TieSsaistes pakalpojumu nosacijumos.
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